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Modul 5 fur Ihren Unternehmenserfolg

Produktivitat und Prozessoptimierung

Worum es geht

Auftrage schneller und mit weniger Fehlern durch den Betrieb bringen. Wir kldren Ubergaben, straffen Ab-
laufe und machen Arbeit sichtbar. Ziel ist mehr Termintreue, weniger Nacharbeit und spurbar ruhigere Ab-
laufe.

So arbeiten wir zusammen

Vorab senden Sie uns, wenn vorhanden, die wichtigsten Ablaufe, Hinweise auf Engpasse und einfache
Kennzahlen zu Durchlaufzeit, Nacharbeit und Termintreue. Dann treffen wir uns online fur zwei bis vier
Stunden mit Geschaftsfuhrung und Schlisselpersonen. Sie zeigen typische Stellen, an denen Auftrage lie-
gen bleiben, Informationen fehlen oder Material wartet. Wir horen zu, fragen nach und halten die wichtigs-
ten Stolpersteine fest. Danach fassen wir alles verstandlich zusammen und machen daraus klare Ablaufe
und einen Plan fur die nachsten Wochen.

Was Sie am Ende in der Hand haben

Einfache Soll Abldufe mit klaren Ubergabepunkten und Zustandigkeiten. Kurze Checklisten fur Start, Uber-
gabe und Abschluss. Ein sichtbares Aufgabenboard mit Prioritaten, Verantwortlichen und Fristen. Klare Re-
geln fur Ruckfragen und Freigaben sowie Stopp-Regeln bei Fehlern, damit kein schlechter Stand weiter-
gereicht wird. Fur den Alltag erhalten Sie kurze Vorlagen fur Tages- und Wochenabstimmungen sowie
einen Zwolf-Wochen-Plan mit Terminen, Zielen und einem festen Rhythmus fur Reviews.

Was sich in den ersten Wochen verandert

Tagliche Kurzabstimmung am Board schafft Uberblick. Offene Punkte und Engpasse sind auf einen Blick
sichtbar. RUckfragen laufen Uber einen festen Kanal und werden zeitnah geklart. Ubergaben sind eindeutig,
Suchzeiten sinken, Nacharbeit geht zuruck. Dadurch werden Termine verlasslicher und der Tag wird plan-
barer.

Ihr Nutzen

Kurzere Durchlaufzeiten und hohere Termintreue. Weniger Nacharbeit und weniger Stillstand. Mehr Trans-
parenz uber Arbeit, klare Zustandigkeiten an den Schnittstellen und spurbar weniger Hektik im Tagesge-
schaft.

Ihr Aufwand

Ein Online Termin von zwei bis vier Stunden. Danach etwa eine Stunde fur die Freigabe der Unterlagen.
Die Ausarbeitung tbernehmen wir.

FuUr wen das passt

FUr Handwerk, Produktion, Service und Projektbetriebe. Besonders sinnvoll, wenn Auftrage stehen bleiben,
vieles doppelt gemacht wird oder Informationen auf dem Weg verloren gehen.

Beratungskosten

Ohne Empfehlungsgeber-Code € 4.200,00 netto abzgl. BAFA-Forderung
Mit Empfehlungsgeber-Code € 3.500,00 netto abzgl. BAFA-Forderung



